APTITUDES/PERFIL

e Buenas dotes comunicativas

o Excelente adaptaciéon a ambientes
multiculturales

e Buen sentido de la organizacién

o Creativa y resolutiva

e Soy una persona responsable, con facilidad para
cooperar en grupo.

CONTACTO:

e 638744132

o silvanacruz09@gmail.com

e Madrid

e Portafolio:
https://runwayyready.wixsite.com/website

o LinkedIn:

o https://www.linkedin.com/in/silvana-cruz-
mayor-680430185/

COMPETENCIAS

o |diomas: Espafiol: nativo, Inglés: Nivel B2

« Microsoft Office (Word, Excel, Power Point)

e Disefio y edicion de imagenes (Adobe Photoshop,
Illustrator, InDesign y Canva)

¢ Buen manejo de internet y paginas web

e Carnet de conducir: B

Stlvana Cruz Mavyor

14/08/1999

Apasionada de la moda, amante del arte, motivada, de mente abierta y creativa, con un
fuerte sentido de dedicacién y compromiso, con experiencia en la industria, en la
busqueda de nuevos desafios en el sector de la moda y comunicacién para poder seguir
desarrollandome y evolucionar profesionalmente y personalmente.
"Creativity takes Courage" Henri Matisse

EXPERIENCIA PROFESIONAL

ASISTENTE DE ESTILISMO EN PRODUCCIONES DE MODA
REVISTA ELLE - HEARST | Julio de 2022 - Presente

- Ayudante de estilismo en producciones de moda.

- Apoyo en producciones de la revista.

- Peticién y seguimiento de shoppings.

- Peticidn de créditos, precios y lookbooks.

- Control del stock del almacén.

- Relacién diaria con showrooms.

- Conctacto con marcas, tanto nacionales como internacionales.

- Preparar, ordenar y organizar los looks para los shootings.

El Corte Inglés | Julio de 2018 - Presente

- Servicio de atencién al cliente, manejo del terminal en ventas, devoluciones,
pedidos online y facturas.

- Experiencia en el sector textil: colocacién de articulos para su exposicion, recepcién
de pedidos y mercancia, etiquetado y perchado.

PRACTICAS ATENCION AL CLIENTE E-COMMERCE
THE IQ COLLECTION | Mayo 2022 - Julio 2022

- Atencién al cliente

- Gestion del producto a través de Shopify

- Gestion y seguimiento de clientes

- Apoyo y soporte al departamento de marketing

PRACTICAS DE COMUNICACION DE MODA Y RELACIONES

PUBLICAS

FINALLY PRESS | Junio 2021 - Septiembre 2021

Asistente en la ejecucion de planes de comunicacién para marcas de moda.
Redaccién, maquetaciéon y distribucion de notas de prensa, e informes de
seguimiento.

Blusqueda proactiva de medios de comunicacion y creadores de contenidos digitales
y contacto, seeding, clipping, shopping showroom y planificacién de eventos.

ASISTENTE DE COORDINACION DE DESFILES DE MODA

MIMOKI DESIGN: Enero 2020
- Colaboracién con la agencia Kimomi en el seating y backstage del desfile de Miguel
Marinero y Marcos Luengo en la MBFW (MERCEDES BENZ FASHION WEEK MADRID).

FORMACION ACADEMICA
CENTRO UNIVERSITARIO VILLANUEVA | 2019 - ACTUALIDAD

Grado en Publicidad y RRPP, Organizacion de Eventos y Comunicacion y
Gestion de Moda

- Seminario Visual Merchandising & Fashion Styling, Febrero 2022
- LOEWE Seminario Fashion Fragrances, Febrero 2021
- Colaboradora como becaria en el Departamento de Moda

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID | 2017 - 2019

Grado en Administraciéon y Direccién De Empresas



